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PRESENTACIÓN 
 

El Plan Operativo Institucional de Actividades 2015, es un instrumento de gestión de 

carácter anual que se elabora tomando como base las Directivas N° 002-94 del INAP y de 

acuerdo a los lineamientos generales Ley N° 28411 art. 71 señala “Su elaboración deberá 

tener en cuenta el presupuesto Institucional (programación de Ingresos y Gastos) y  que 

se constituye en una herramienta imprescindible para la Gestión Institucional, se 

planifican con la finalidad de alcanzar resultados óptimos, eficaces y eficientes; es así que 

en éste documento se expresa en detalle lo que se va a realizar durante el año 2015 

según las prioridades institucionales.  

 

El Plan Operativo Institucional  correspondiente al año fiscal 2015 ha sido formulado con 

información proporcionada por los responsables de los órganos de la Municipalidad 

Distrital de Yura y tomando en consideración los Objetivos Estratégicos del Plan de 

Desarrollo Concertado del Distrito de Yura al 2021. 

 

La Gerencia de Planificación y Presupuesto de acuerdo a sus funciones ha elaborado el 

presente documento, que comprende las actividades a ser ejecutadas por los órganos, a 

fin de ejercer las funciones de la Municipalidad y tomar decisiones en forma racional, 

coherente y oportuna, para el logro de los objetivos y metas institucionales planteadas 

para el año 2015 

. 

 

 

Yura, 2015 
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BASE LEGAL 

 

 Ley N° 27972- Ley Orgánica de Municipalidades 

 Ley N° 28112- Ley Marco de la Administración Financiera del Sector Público.  

 Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto  

 D.S. N° 006-2009-EF - Aprueba el TUO de la Ley Na 27245- Ley de 

Responsabilidad y Transparencia Fiscal.  

 Ley Na 27293- Ley del Sistema Nacional de Inversión Pública y su Reglamento, 

aprobado por D.S. N°  0102-2007-EF  

 D.S. N° 034-82-PCM- Formulación y Aplicación de Políticos de Gestión y Planes 

Operativos Institucionales  

 Reglamento de Organización y Funciones de la Municipalidad Distrital Yura 
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2.1  LIMPIEZA PÚBLICA  

 
El servicio de limpieza pública  es deficiente, tanto por la limitación de la Municipalidad en su 

infraestructura de soporte, como por las características topográficas, inexistencia de un plano 

de rutas, un sistema de horarios  y  carencias de  vías, que impiden la llegada del servicio  a 

determinados pueblos. 

 

Los  principales focos de acumulación de basura se ubican en las laderas de los cerros, 

quebradas, torrenteras, y en los terrenos abandonados,   convirtiéndose en espacios 

procreadores de insectos, ratas, emanación de malos olores, que contaminan los suelos  y las 

aguas freáticas por efecto de degradación de los residuos y el medio de vida, perjudicando 

principalmente a los niños y ancianos.  A esto, contribuye la ausencia de una adecuada 

educación ambiental de los pobladores e indiferencia de los mismos por organizarse  y 

mantener el ornato de sus pueblos. 

 

2.2 RESIDUOS SÓLIDOS 

 
La recolección de los residuos sólidos se efectúa mediante la utilización de dos compactadora 

de propiedad municipal, que recolecta una cantidad de 13 ton/día; labora con un personal de 

03 obreros que prestan el servicio que siempre están en constante ampliación de rutas del 

servicio cuenta con el servicio de  recorrido cinco días a la semana  cubriendo el 85% de la 

población total. 

 

Como podemos observar, en el distrito se genera fundamentalmente residuos domésticos;  

papel, cartón, latas, plásticos, trapos y  materia orgánica (cáscaras de fruta, verdura, heces de 

animales, etc.)   

La disposición final se realiza en  el botadero la Pascana, que se ubica a la altura del Km 22 

camino a Yura,  el cual no cuenta con las condiciones técnicas sanitarias apropiadas. Aunque 

cabe señalar, que existe un relleno sanitario  en el lugar, construido  a iniciativa de 

instituciones privadas y  la MPA, sin embargo, este no funciona. 

 

2.3 PROGRAMAS SOCIALES 

 

En cuanto  su organización, los comedores populares en la actualidad están débilmente 

organizados y representados por la junta directiva que sólo asumen un rol parcial.  La 

precaria organización  y desarticulación de los comedores no permite que se orienten los 

esfuerzos y se canalicen las propuestas para un mayor desempeño y trabajo  social de la 

mujeres cuyos objetivos no sólo se  centren en ser simples organizaciones que brindan un 

menú diario, sino que se orienten a una autogestión sostenible y propositiva que logre 

mejorar sus ingresos. Aunque cabe señalar, que existen entusiasmos y ánimos de trabajar 

en común y de superar las trabas del subdesarrollo, que después de todo se estancan a 

falta de liderazgo concertado y orientación de las capacidades colectivas. 
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2.3.1 VASO DE  LECHE 

 

La organización distrital del  Vaso de Leche es  la única instancia que adquiere un carácter 

distrital permanente, en vista que se han creado  Comités en cada uno de los anexos y  en 

el Cono Norte los Comités se han establecido por kilómetros.  

 

Cuadro N° 04 

Comités del Vaso de Leche deL Distrito de Yura  

 

Fuente: Municipalidad Distrital de Yura 

 

El Programa de vaso de leche es administrado por la municipalidad distrital, y se divide en 

12 comités que cubren la demanda de 1930 beneficiarios, entre niños menores de 13 años 

y adultos (madres gestantes, lactantes, personas con TB y ancianos) como se indica en el 

cuadro anterior.   

Un problema central de la organización de Comités de Vaso de Leche es la débil estructura, 

la falta de funcionalidad orgánica y el desarticulado trabajo entre los comités y la 

Municipalidad. Esto ha permitido una asistencia no calificada a los beneficiarios e 

inadecuada focalización de los más necesitados que se manifiestan en constantes quejas  

COMITÉ DE BASE 

Nº  DE BENEFICIARIOS 

Menores de 13 Años 

Madres (gestantes, 

lactantes), Personas con 

TBC Y Ancianos 

APIAAR 24 4 

CAMINEROS 32 7 

DIVINO NIÑO JESUS (Km 13) 349 115 

VIRGEN DE CHAPI (Km 14) 347 122 

NTRA. SRA DEL ROSARIO 

(Km.15) 
60 18 

SR. DE LOS MILAGROS (Km. 

16) 
377 106 

YURA TRADICIONAL 37 31 

LA ESTACIÓN 63 44 

QUISCOS 30 16 

UYUPAMPA 21 9 

YURA VIEJO 33 38 

LA CALERA 24 23 

TOTAL 1397 533 
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por un gran sector de la población. Otro problema que se enfrenta es la insuficiente 

cantidad de raciones  del vaso de leche que se designa a la Municipalidad el cual no logra 

satisfacer la demanda y cubrir los vastos segmentos necesitados. 

 

2.4 SEGURIDAD CIUDADANA 

 
El siguiente cuadro muestra las ocurrencias de la labor de Serenazgo del distrito, durante el 

Año 2014, estas estadísticas reflejan el incremento de acciones delictivas y violencia rural y 

urbana que han conllevado a que la inseguridad represente un grave problema político social, 

en especial en los sectores de Ciudad de Dios. 

 

Cuadro N° 05 

Casuística Delictiva- Faltas e Intervenciones de Seguridad Ciudadana 
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Violencia Familiar 22 20 5 7 18 2 19 16 21 18 19  

Accidente de Tránsito 11 16 19 8 9 11 12 6 13 9 12  

Asalto y Robo 3 9 11 2 4 6 15 2 2 4 0  

Alcoholismo y 

Drogadicción 
9 13 14 10 14 20 14 18 21 13 21 19 

Pandillaje 21 19 18 19 23 18 16 13 6 3 16  

Intervención 16 18 19 16 14 15 12 12 18 9 15 16 

Denuncia de 

Homicidio 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

0 
0 0 

Apoyo de Patrullaje 1 2 3 3 4 11 9 10 11 12 10 6 

Delito de Estafa 1 0 0 0 0 2 1 1 0 1 1 0 

Agresiones físicas 1 2 3 1 0 0 0 1 0 2 0 0 

            Fuente: Municipalidad Distrital de Yura 
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Yura, distrito líder del desarrollo de la Región Arequipa; 

moderno, ordenado, competitivo y seguro. Promotor de su 

desarrollo mediante actividades agropecuarias, industriales, 

comerciales y turísticas con valor agregado. Con una población 

con sólidos valores, que conserva su herencia cultural y que 

accede a servicios de educación y salud de calidad. Con 

autoridades comprometidas con el desarrollo sostenible y que 

trabaja de forma eficaz, concertada y transparente.  
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EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS 

EJE Nº 01 

 

ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

CON VALOR AGREGADO 
 

Promover el distrito, como centro de Comercio, 

Servicios, Industria y Agropecuario de calidad de nivel 

nacional, a través de la puesta en valor de las áreas 

comerciales y productivas, el fortalecimiento de las 

unidades empresariales, la creación de una cultura del 

trabajo; y la generación de un nivel de calidad óptimo 

para el consumidor.  

EJE Nº 02 

 

SERVICIOS BÁSICOS, DE 

EDUCACIÓN Y SALUD DE 

CALIDAD 
 

Promover una educación de calidad, integral, moderna 

y solidaria, para el desarrollo del capital humano, a 

través del fortalecimiento de una cultura de valores, con 

la participación del gobierno local, la ciudadanía y las 

instituciones. 

Fortalecer la identidad cultural, la actividad cultural y la 

recreación para el fortalecimiento del capital humano, a 

través del reconocimiento de la identidad local y el 

mejoramiento de la oferta cultural  descentralizada.  

Promover el desarrollo de oportunidades en los grupos 

vulnerables, mediante la generación de condiciones de 

equidad y la concertación pública y privada.  

Promover la salud integral de las personas, que 

permitan elevar la calidad de vida, mediante la cultura 

de prevención, la nutrición adecuada y el mejoramiento 

de la calidad sanitaria.  

Fortalecer las acciones de Seguridad Ciudadana, para 

mejorar los niveles de seguridad, a través del desarrollo 

de mejores estrategias de control, la coordinación 

interinstitucional y la participación ciudadana.  

Promover, concertar y ejecutar obras de infraestructura 

básica que permitan la dotación total de servicios 

básicos a las zonas urbano marginales y rurales a través 

de la concertación entre Municipalidad, pobladores e 

instituciones. 



 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2015  

 

Municipalidad Distrital 
de Yura 

 

 

  

 

EJE Nº 03 

 

MANEJO SOSTENIBLE DEL 

AMBIENTE 
 

Promover una gestión integral del ambiente, que 

conserve el patrimonio natural y minimice los impactos 

negativos generados, buscando la sostenibilidad de la 

provincia, a través de acciones de conservación y el 

desarrollo de una cultura ambiental entre los 

ciudadanos, tanto a nivel urbano como rural.  

EJE Nº 04 

 

DESARROLLO VIAL 
 

 

Promover, concertar y ejecutar obras de infraestructura 

vial urbana y rural adecuadas, que sirvan de soporte a 

las actividades residenciales, agrícolas, productivas, 

comerciales, de turismo y servicios. 

EJE Nº 05 

 

 

GESTIÓN PÚBLICA EFICIENTE 
 

Promover la participación ciudadana, para establecer 

una gobernabilidad local adecuada, mediante la 

concertación  y el fortalecimiento de las organizaciones 

ciudadanas.  

Fortalecer la institucionalidad de los gobiernos locales, 

para ejercer un efectivo liderazgo del desarrollo, a partir 

de la integración de la ciudadanía en los mecanismos de 

concertación y promoción del desarrollo.  

Mejorar la eficiencia y calidad de los gobiernos 

municipales, a través de la incorporación y desarrollo de 

tecnologías de gestión e información, que mejoren la 

eficiencia en la gestión.  
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Gobierno Local competitivo, participativo, de alta eficiencia en la 

prestación de los servicios públicos, con trabajadores identificados 
con su institución y comprometidos con el desarrolló del Distrito de 

Yura. 

 
“La Municipalidad Distrital de Yura, es un órgano de gobierno local, 

moderno, que presta servicios públicos de óptima calidad, 
promueve la igualdad de oportunidades y el desarrollo económico, 
social y ambiental, con la finalidad de lograr y el bienestar general 

de la población de Yura”. 
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1. Concluir con la construcción del servicio de saneamiento a nivel distrital 

2. Ampliar la base imponible tributaria en impuestos municipales como en los recursos 

directamente recaudados, implementando estrategias de incentivos por desempeño. 

 

3. Brindar un efectivo servicio de seguridad ciudadana en el distrito. A fin de reducir los 

índices de delincuencia e inseguridad. 

 

4. Brindar servicios públicos de óptima calidad: Limpieza Pública, Recojo de Residuos 

Sólidos, Áreas Verdes y Cementerio. 

 

5. Promover la ejecución de las actividades de promoción, cultura, deporte, educación, 

salud y  turismo en el distrito de Yura. 

 

6. Construir, mejorar y ampliar la infraestructura vial y de servicios, mediante la ejecución 

de Proyectos de Inversión Pública y Programas de Mantenimientos. 

 

7. Promover una gestión pública eficiente y eficaz, con participación de la Sociedad civil 

organizada. 
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 ORGANOS DE GOBIERNO Y ALTA DIRECCION 

o Concejo  Municipal. 

o Alcaldía. 

o Gerencia Municipal. 

 ORGANOS CONSULTIVOS 

o Comisiones de Regidores. 

o Consejo de Coordinación Local Distrital 

o Junta de Delegados Vecinales. 

o Comité Distrital de Defensa Civil. 

o Comité Distrital de Seguridad Ciudadana 

o Comité Distrital de Administración  del Programa de Vaso de Leche 

 ORGANO DE CONTROL 

o Órgano de Control  Interno 

 
 ORGANOS DE ASESORAMIENTO 

o Gerencia de Planificación y Presupuesto 

 Subgerencia de Planificación,  Racionalización e Informática 

 Subgerencia de PRESUPUESTO 

o Gerencia de Asesoría Jurídica 

      

 ORGANOS DE APOYO 

o Oficina de Secretaría General 

 RR. PP. e Imagen Institucional. 

 Registro Civil. 

o Procuraduría Municipal 

 ORGANOS DE LINEA 

o Gerencia de Administración Financiera 
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 Subgerencia de Logística y Control Patrimonial 

 Subgerencia de Tesorería 

 Subgerencia de Contabilidad 

 Subgerencia de Recursos Humanos 

o Gerencia de Administración Tributaria 

 Subgerencia de Registro y Orientación. 

 Subgerencia de Fiscalización  

 Subgerencia de Recaudación 

 Subgerencia de Ejecución Coactiva 

o Gerencia de Servicios Públicos. 

 Subgerencia de gestión Ambiental, áreas verdes y Comercialización 

 Sub gerencia de Limpieza Pública y Cementerio 

 Sub Gerencia de Transporte y Maquinaria 

 Subgerencia de Seguridad Ciudadana  

o Gerencia de Desarrollo Social y Económico 

 Subgerencia de Promoción Cultural, Deporte, Educación y Salud 

 Subgerencia de Bienestar Social y Programas Sociales 

 Subgerencia de Turismo, Desarrollo Económico y Participación Vecinal 

o Gerencia de Desarrollo Urbano 

 Subgerencia de Obras Públicas y Mantenimiento 

 Subgerencia de Obras Privadas, Planeamiento,  Catastro y Defensa Civil 

 Subgerencia de Formulación de Estudios y Proyectos 
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GERENCIAS DE LÍNEA 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL 
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- UNIDAD FORMULADORA 
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- SUB GERENCIA DE OBRAS PRIVADAS PLANEAMIENTO Y CATASTRO 
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- SUB GERENCIA DE OBRAS PÚBLICAS 
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GERENCIA DE ADMINISTRACION  FINANCIERA 
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SUB GERENCIA DE LOGISTICA 

UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE LOGISTICA 

META 

CRONOGRAMA GENERAL POR TRIMESTRES 

Nº 

ACTIVIDAD PROGRAMADA 

VALOR 
ESTIMADO 

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO 

Obj. 
estratégico 

del PDC 
Obj. Plan 
operativo  ACTIVIDAD INDICADOR 

CANTIDAD 
PROGRAMADA 

ANUAL 

EN
E 

FE
B

 

M
A

R
 

A
B

R
 

M
A

Y 

JU
N

 

JU
L 

A
G

O
 

SE
P

 

O
C

T 

N
O

V
 

D
IC

 

1 

MEJORAR LA 
EFICIENCIA Y 
CALIDAD DE 
LOS  
GOBIERNOS 
MUNICIPALES 

Mejorar el 
desarrollo de 

las actividades 
administrativas. 

Actividades 
Permanentes 
Sub Gerencia 
de Logística   procesos 145 x x X X X x x x x x x x 
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SUB GERENCIA DE TESORERIA 
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SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD 
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SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.- 
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GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 
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SUB GERENCIA DE REGISTRO Y RECAUDACION 
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SUB GERENCIA DE RECAUDACION 
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GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS 
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SUB GERENCIA DE LIMPIEZA PÚBLICA, MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES Y CEMENTERIOS 
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SUB GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 
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SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL, AREAS VERDES Y COMERCIALIZACION 
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SUB GERENCIA DE TRANSPORTES Y MAQUINARIAS 
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GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO 
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SUB  GERENCIA  DE  BIENESTAR Y PROGRAMAS SOCIALES 
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GERENCIA DE SECRETARIAL GENERAL 
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OFICINA REGISTRO CIVIL  

 

 
 
 
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA 
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de Yura 

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 
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de Yura 

GERENCIA MUNICIPAL 

 

UNIDAD ORGANICA GERENCIA MUNICIPAL CRONOGRAMA GENERAL POR TRIMESTRES 

Nº 

ACTIVIDAD PROGRAMADA  PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO 

Obj. estratégico 
del PDC 

Obj. Plan 
operativo  

ACTIVIDAD INDICADOR 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

EN
E 

FE
B

 

M
A

R
 

A
B

R
 

M
A

Y 

JU
N

 

JU
L 

A
G

O
 

SE
P

 

O
C

T 

N
O

V
 

D
IC

 

1 

Mejorar la 
eficiencia y 
calidad de los 
gobiernos 
municipales a 
través de la 
incorporación y 
desarrollo de 
tecnologías de 
gestión e 
información, que 
mejoren la 
eficiencia en la 
gestión 

Mejoramiento 
de los servicios 
de atención al 
ciudadano y el 
mejoramiento 
institucional de 

la 
municipalidad 

Actividades propias 
de Gerencia 
Municipal 

RESOLUCIONES 
GERENCIALES 

90       x x x x x x       

  TOTAL PRESUPUESTO                             

 


